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Introduccion
Objeto

El presente documento garantiza el buen funcionamiento de determinados terminales VoIP que han
sido certificados para conectarse y funcionar correctamente como extensiones de las centralitas
virtuales VoIP de SieteVOZ.

En el documento se describen las configuraciones basicas y se detalla el procedimiento de
configuracién que ha sido probado y con el que se garantiza el buen funcionamiento de dichos
terminales.

Terminales certificados

Los terminales IP probados de la marca Vertical son los siguientes:

- Vertical Xcelerator IP 2007 7504-00
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Configuracion de cuentas

Configuracion de la extension en la centralita

Accedemos al interfaz web de la centralita de SieteVOZ: “PBX”, “Extensiones”:
Seleccionamos “Dispositivo SIP genérico”:

Add SIP Extension

- Afnadir extension

(%3]

Extensién del usuario 01
Nombre para mostrar Usuario
CID Num Alias

Alias SIP

- Opciones de la extension

CID saliente 900000000

Asterisk Dial Options [ override
Ring Time

Call Forward Ring Time

Outbound Concurrency Limit

Llamada en espera

Internal Auto Answer

Call Screening | Deshabilitar ~|

Pinless Dialing

CID de emergencia

- Assigned DID/CID

Descripcion del DID
Anadir DID entrante
Aradir CID saliente

- Opciones del dispositive

Este dispositivo usa la tecnologia sip.

secret supersecret
dtmfmode [RFC 2833 -
nat si -

Extension del usuario: [Numero de extension]

Nombre para mostrar: [Nombre textual del usuario de la extension]
CID saliente: [DDI que se mostrara como el llamante, Caller ID]
secret: [Contrasefia asignada a la extensién]

nat: [Poner a “Si” si la extension esta tras un NAT]

-4 -
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Acceso al interfaz web del terminal

Para acceder al interfaz web del terminal necesitamos conocer la IP. Por defecto vienen
configurados para obtener IP automaticamente por DHCP. Para saber la IP adquirida pulsamos la
tecla “Config”, “5. Info”, y podemos ver la IP.

Accedemos con el navegador web al la IP del terminal con las credenciales por defecto:
Usuario: admin
Contrasefa: 1234

Configuracion de la extension en el terminal

En el interfaz web seleccionamos “SIP”:

Line Settings

SIP Proxy Server

IP2007 SIP Phone IP-Phone
Information Network Phone SW Upgrade Personal | SIP System Phone Book

SIP Proxy Server pbx.sieteveoz.com Outhound Proxy Server
Server Port 5060

SIP Secondary Proxy SIP Surviving Proxy
Server Server

: = Registrar Outbound
Registrar Server pbx.sietevoz.com o

Server
Registrar Server Port | 5060 Ei;g;';strar e g 180
User Name Usuario Phone Mumber 501
Authorized ID 501 Authorized Password | @99 90008
Enable Caller ID i | Display Name
Locating SIP Server: [ SIP Domain:
End dial on #: - Dial Timeout (sec) : 4
Optional Header 1 Optional Header 2

RTP Parameters

Configuramos los siguientes valores y los demas los dejamos por defecto:

SIP Proxy Server: [IP o FQDN de la centralita]
User Name: [Nombre textual del usuario de la extension]
Authorized ID: [Numero de extension]
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Phone Number: [Ntimero de extension]

Authorized Password: [Contrasefia asignada a la extension]

(Por seguridad se recomienda no asignar contrasefias simples. Se recomienda emplear contrasefias
de, al menos, 20 caracteres entre numeros y letras mayusculas y minusculas.)

Registrar Server: [IP o FQDN de la centralita]

Pulsamos el boton “Save Settings” y podemos comprobar si registra correctamente en
“information”.
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Configuracion de funciones adicionales

Configuracion Buzon de Voz

En el caso de este terminal el valor que tienen por defecto las centralitas de SieteVoz para llamar al
Buzon de Voz tiene otra funcion por lo que tenemos que cambiar ese valor en la misma centralita
para que llame directamente al pulsar el botén del Buzon.

Entramos a la centralita y en Codigos de Funcionalidades tendremos que ir al apartado de Buzén de
voz y desmarcar la casilla de “Usar Por defecto” ya que si no saldra puesto el que trae por defecto
que es el (*97) y le ponemos uno que nos venga bien por ejemplo (#97).

Buzdn de voz

Llamar al buzdn de voz *98 4 [Habilitado  ~|
Direct Dial Prefix * 4 [Habilitade _ ~|
Mi buzén de voz #97 [Habilitado  ~|

En el interfaz Web del teléfono entramos a “SIP” y en apartado Voice Mail Items en el Campo
“MSG Number” ponemos el nimero que hayamos puesto con anterioridad en la centralita por
ejemplo el (#97).

Voice Mail tems

Subscribe MWI:
Voice Mail Server: MSG Number #97

Pulsamos el botén “Save Settings” para guardar el cambio.
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Capturas de llamadas

Para poder capturar llamadas de otras extensiones tendremos que cambiar el codigo de captura de
nuestra centralita “Captura de llamada directa” que por defecto esta (**) y ponerle por ejemplo (##)
y desmarcar la opcion “Usar Por defecto” ya que sino seguira la anterior.

Nucleo

Captura de llamada general de Asterisk *8 4
ChanSpy 555 4
Captura de llamada directa ¥ xe

En el interfaz Web del teléfono entramos a “System” y en el apartado Xcelerator IP Feature Items
podremos poner para capturar directamente la llamada como se ve en el ejemplo:

Xcelerator IP Feature|
Items|

Keelerator IP Flag: 4
Xeelerator IP Key 1

Type: Line v Feature Key 1 String: | ##501
?:s:ratnr E:Key2 Line v Feature Key 2 String: |##502
Xeelerator |P Key 3 = 2
Type: Line w Feature Key 3 String:
Xeelerator |P Key 4 < nLiy
Type: Line W Feature Key 4 String:

Set All to Default

Save Settings Cancel

Pulsamos el boton “Save Settings” para guardar el cambio.
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Cambio de Fecha y Hora

Para cambiar la hora y la fecha y ponerle hora espafiola tendremos que cambiarle el “Time Server”
que se encuentra en “Network” y ponerle una direcciéon de un servidor NTP de Espafia que sera
130.206.3.166 y habra que guardar y reiniciar el terminal para que se haga efectivo el cambio.

Network IP2007 SIP Phone IP-Phone
settings Information Network Phone SW Upgrade Personal SIP  System Phone Book

Internet Connection
Items

IP Type: DHCP Vv IP Address: 0.0.0.0

Subnet Mask: 255.255.255.0 Default Gateway: |192.168.1.1
Primary DNS: 192.168.1.1 Secondary DNS:
Third DNS: Time Server: 130.206.3.166

DIFFSERV for

RTP: Best Effort hd

DIFFSERV for

Signal Best Effort v

WLAN Mode: None v

‘oice WLAN ID: il VLAN Option [D: 176
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