Manual de Usuario
Servicio Fax2Mail, Mail2Fax, Fax2Web, Web2Fax

Fecha de revision: 05/10/2017




]
Manual de Usuario S 1 et evo 7
Servicio Fax2Mail, Mail2Fax, Fax2Web, Web2Fax a

Indice

Servicio de Fax POT IMAIL......coouiiiiiieeiieenieeeieesiteesste et eesiteessteeseateessataessbeesssaaaessensssseaaesssnnssnes
Fax2Mail: Recepcion de fax en direccion email...........coccocerieriinieniiniiienienienieeeeceeceeeeeene
Mail2Fax: Envio de fax mediante correo electrOniCo...........cccveeieevieenieeiieenieerieeeieeeieeeveesieeeaeeeas

Servicio de Fax POT WEB........oo ittt ettt ettt et b e st e s be e st e e sbe e e anaeeenane

Fax2Web: Recepcion de fax en la plataforma Web...........cccueeeieeiiiiiieniiinciecieceeeeeeee e
Web2Fax: Envio de fax desde la plataforma web...........ccccooiiiiiiiiniininiiiceeceee



]
Manual de Usuario S l et evo 7
Servicio Fax2Mail, Mail2Fax, Fax2Web, Web2Fax a

Servicio de Fax por MAIL

Fax2Mail: Recepcion de fax en direccion email

Una vez nos haya indicado la cuenta de correo electronico asociada al servicio, los faxes enviados
al nimero de teléfono del fax se recibiran automaticamente en dicha cuenta de correo.

Mail2Fax: Envio de fax mediante correo electronico

Los pasos que debe seguir para el envi6 de fax a través de su correo electrénico son:

1. Abrimos un nuevo correo electrénico y seleccionamos en el campo “De:” la misma direccion de

correo que esta asociada al servicio Fax2Mail.

(El remitente debe ser la cuenta de correo asociada al Fax2Mail o el fax no se enviara.)

2. En el campo “Para:” ponemos el niimero destino del fax con el siguiente formato:
900000000@fax.sietevoz.com

(Sustituimos “900000000” por el nimero de teléfono del fax al que se va a enviar)

3. En el campo “Asunto:” podemos poner lo que queramos.

4. En el campo “Adjunto:” podemos adjuntar cualquier documento en los formatos .pdf, .doc, .docx,
xls etc.

5. Si rellenamos el cuerpo del correo electronico este se mandara como primera hoja en el fax.

6. Por tltimo le damos a enviar.

Para: || 900000000@fax.sietevoz.com * |

cc: |

Asunto: |Erwio de Fax

Adjuntar « |.j prueba.pdf (13,8 KB) *)

M
)
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iSanE Serif ~ 12pt -~ Pamafo - | B F U 5 f. A~ A ~

| |Si rellena este campo aparecera como primera hoja de fax del destinatario.

7. Después de mandar el fax, recibird una notificacion en su correo electrénico con el resultado de
dicho envio, ya sea con éxito o fallido.
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También se pueden gestionar los faxes, tanto la recepcién como el envio, a través de la plataforma

web usando los servicios Fax2Web y Web2Fax.

Fax2Web: Recepcion de fax en la plataforma web

Para poder ver los faxes entrantes que se reciben al fax del cliente, se tendra que acceder a la
plataforma web en la url https://fax.sietevoz.com, donde se pediran las credenciales necesarias
para acceder al panel de gestion:

Debera introducir la cuenta de correo asociada al servicio Fax2Mail asi como la contraseiia

c Login Usuarics

cuenta@dominio.com

correspondiente. Una vez haya introducido las credenciales accedera directamente a la bandeja de
entrada donde se visualizan los faxes recibidos. Asi mismo podra ver los faxes que ha enviado:

£ Bandeja de entrada (6)

[ Borradores

[ Elementos enviados

Bandeja de entrada

LR A

23/06/2017 11:26:43
18/05/2017 17:58:44
20/02/2017 9:21:30
13/02/2017 17:01:26
13/02/2017 16:37:21
09/02/2017 14:24:13
09/02/2017 11:40:26

Asunto

Paginas

1
1
1
1
1
1

Recibido de

911091514 911091514
911091514 911091514
911091514 911091514
911091514 911091514
911091514 911091514

Namero emisor

911091514
911091514
911091514
911091514
911091514

Numero receptor
913272665
913272665
913272665
913272665
913272665
913272665
913272665
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Web2Fax: Envio de fax desde la plataforma web

Para enviar un fax simplemente pulsamos la opcién “Enviar Fax” y se abrira la siguiente ventana
donde rellenamos los datos necesarios antes de mandar un fax:

[ Enviar un fax

Enviar un fax

2+ @ P

Agregar destinatarios Agregar adjuntos

7< Descartar

Prioridad  Normal
Opciones
¥ Destinatarios

900000000

L+ %]

® Guardar Q Previa Fax () Enviar

* Mensaje
Asunto Envio Fax
B I U =& iE = £ = = Nomal ’v_' Fuente 'v_' Ta. "v'f E
Ponga aqui el texto que desea que salga en las hojas de faxen desﬁnol

En el campo “Nimero” debera poner el nimero fax destino, asi como rellenar el campo “Asunto”,
el texto a mostrar y adjuntar los ficheros que se deseen enviar. Por tltimo enviamos el fax pulsando
“Enviar”.
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